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Regulamin Pensjonatu “Promyk”

Klienci pensjonatu korzystajacy z ustug o$rodka zobowigzuja sie przestrzega¢ postanowien niniejszego regulaminu,
przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz stosowac sie¢ w sytuacjach wyjatkowych do présb pracownikéw obiektu.
Pensjonat "Promyk" nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bedace wynikiem nieprzestrzegania przez klientow
pensjonatu zawartych w regulaminie zasad oraz zarzadzen.
Wszelkie ustalenia odno$nie dodatkowych os6b w domku musza by¢ ustalone telefonicznie w czasie dokonywania
rezerwacji. Za dodatkowe osoby pobierana jest optata zgodnie z cennikiem
Pokéj w pensjonacie wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa trwa od godziny 16.00 w dniu wynajmu do godziny
12.00 dnia nastgpnego.
Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia goé¢ powinien zgtosié w recepcji. Pensjonat
"Promyk" uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miare mozliwosci.
Zatrzymanie pokoju po godzinie 12.00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu o kolejng dobe. W przypadku, kiedy gosé
opusci pokdj do godziny 18.00, naliczona zostanie optata za p6t doby.
Gos¢ Pensjonatu "Promyk" nie moze przekazywaé pokoju lub domku kempingowego innym osobom, takze w czasie
wynajmu.
Osoby niezameldowane w Pensjonatu "Promyk" mogg przebywacé na terenie o$rodka w godzinach 6.00 - 22.00.
Pensjonat "Promyk" nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papieréw warto$ciowych,
kosztownosci, innych rzeczy i przedmiotéw wartosciowych albo przedmiotéw majacych warto$¢ naukowa lub artystyczna.
Prosimy o zachowanie nalezytej staranno$ci zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w momencie opuszczania pokoju.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, zelazek i innych
urzadzen elektrycznych niestanowigcych wyposazenia pokoju. Nie dotyczy to tadowarek i zasilaczy urzadzen RTV oraz
komputerowych.
Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$é materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow,
wyposazenia i urzadzen technicznych "Promyka" powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go oséb. Wszelkie usterki
wynikte w trakcie uzytkowania pokoju prosimy zgtaszaé na biezaco personelowi Oérodka.
Pensjonat "Promyk" rozlicza szkody powstate z winy goscia na miejscu.
Pensjonat "Promyk" zastrzega sobie prawo do odmowy zakwaterowania osobom:

® bedacym pod widocznym wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych,

® ktdre zachowuijg sie agresywnie, w sposob powszechnie uznany za wulgarny .
Cisza nocna obowiazuje w godzinach 23.00 - 7.00.
W godzinach ciszy nocnej osoby korzystajace z ustug Pensjonatu "Promyk" majg obowigzek zachowywac sie tak, aby
nie zaktécaé spokoju innych gosci.
W obiekcie zabronione jest zaktocanie spokoju, np. wykonywanie lub odtwarzanie gto$nej muzyki bez zgody
kierownictwa.
W przypadku naruszenia postanowien regulaminu Pensjonat "Promyk" moze odmoéwié dalszego $wiadczenia ustug
osobie, ktéra je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do niezwlocznego zastosowania sie do zadan zatogi lub
kierownictwa Pensjonatu "Promyk", w szczeg6lnosci zaptaty za poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia
terenu osrodka.
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju Pensjonatu "Promyk" przez wyjezdzajacego goscia bedg
odestane, na jego koszt, na wskazany adres. W przypadku braku dyspozycji Pensjonat "Promyk" przechowa przedmioty
przez trzy miesigce, a nastepnie przekaze na cele charytatywne lub do uzytku publicznego.
Zasady zwrotu zaliczek wptacanych na poczet wypoczynku gosci indywidualnych (z wytaczeniem grup
zorganizowanych):

® do 6 tygodni przed rezerwowanym terminem, zaliczki zwracane sa w 100% z potragceniem 20 zt tytutem

kosztéw manipulacyjnych.
® do 4 tygodni przed rezerwowanym terminem, zaliczki zwracane sa w 50% z potraceniem 20 zt tytutem kosztow
manipulacyjnych.

® do 2 tygodni przed rezerwowanym terminem, zaliczki nie sa zwracane.
Warunkiem rezerwacji wypoczynku jest wptata zaliczki w wysoko$ci 30% wartosci pobytu w okre$lonym terminie
W przypadku braku wptaty zaliczki w przeciagu jednego tygodnia, rezerwacje uznaje sie za niewazna.
Zaliczka zwracana jest w catosci w przypadku, gdy nie dojdzie do realizacji ustugi z winy obiektu
Rozliczenie za pobyt nastepuje pierwszego dnia.
W przypadku nie uregulowania optaty za pobyt pierwszego dnia rezerwacji (na przyktad z powodu nie przyjechania do
Pensjonatu w wyznaczonym terminie), rezerwacja jest wazna do czasu optaconego zaliczka minus jeden dzien.
Przekazanie i zdanie pokoju nastepuje w obecnosci personelu Osrodka.
W Pensjonacie "Promyk" obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia.
Plac zabaw dla dzieci przeznaczony do korzystania wytacznie pod opieka dorostych.
Wijazd i parkowanie pojazdéw dozwolone jest wytgcznie w miejscach wyznaczonych do tego celu. Parking jest bezptatny,
niestrzezony, jedynie zamykany w godzinach ciszy nocnej. Wiasciciel terenu nie ponosi odpowiedzialnosci za
pozostawione pojazdy ani znajdujace sie w nich mienie. Pensjonat "Promyk" oferuje jedno miejsce parkingowe za kazdy
wynajety pokoj.
Klient pensjonatu przywozacy ze soba psa lub inne zwierze domowe obowigzany jest zachowac wszelkie $rodki
bezpieczenstwa, azeby zwierze nie zagrazato innym wczasowiczom bgdz pracownikom pensjonatu, w szczeg6lnosci
zwierze powinno by¢ prowadzone na smyczy i mie¢ zatozony kaganiec. Petng odpowiedzialno$¢ za szkody
spowodowane przez zwierze ponosi jego wiasciciel badz osoba, pod ktérej opieka pozostaje ono w pensjonacie.
Personel Pensjonatu stuzy Panstwu wszelkg pomoca i jest do Panstwa dyspozycji.



